
 Politique de protection des données 

 L’association  Visitatio  Voisins  &  Soins  (l’association)  s’engage  à  respecter  la  protection  des 
 données  personnelles  de  ses  membres,  des  personnes  accompagnées  et  de  leur  entourage, 
 des abonnés du site internet, des donateurs et des professionnels travaillant pour l’association. 

 Les  données  personnelles  collectées  dans  le  système  d’information  de  l’association  sont 
 utilisées  à  des  fins  d’information,  d’accompagnement  et  de  coordination  dans  la  prise  en  charge 
 et  le  suivi  des  personnes  accompagnées.  Elles  permettent  aux  intervenants  de  l'association  de 
 partager  des  informations  au  sujet  des  personnes  accompagnées  tout  au  long  de  l’exercice  de 
 leurs  missions  avec  les  personnes  accompagnées  et  leur  entourage,  informations  qui  sont 
 notamment utilisées lors des réunions d’équipe et des groupes de parole. 

 Tous les professionnels s’engagent par conséquent, conformément à l’article 32 du règlement 
 général sur la protection des données du 27 avril 2016, à prendre toutes précautions conformes 
 à l’état de l’art et aux règles internes dans le cadre de leurs attributions afin de protéger la 
 confidentialité des informations auxquelles ils ont accès, et en particulier d’empêcher qu’elles 
 ne soient communiquées à des personnes non expressément autorisées à recevoir ces 
 informations. 

 Certaines  données  personnelles  sont  également  utilisées  à  des  fins  de  recueil  et  d’analyse  de 
 l’activité  sur  le  site  internet,  ainsi  que  de  retour  d’expérience,  et  de  communication  aux  parties 
 prenantes  de  l'association.  Certaines  données  sont  aussi  utilisées  à  des  fins  de  collecte  de 
 fonds. 

 L'association  collecte  les  données  personnelles  après  le  consentement  de  chaque  personne 
 concernée : 
 . directement auprès de ses  membres  les données suivantes : 

 ●  nom, prénom, date de naissance, adresse, téléphone, adresse email, photographie ; 

 ●  données relatives à la participation aux formations et aux groupes de parole ; 

 ●  données  relatives  aux  interactions  avec  les  personnes  accompagnées  et  leurs  proches 
 aidants. 

 . directement auprès des  personnes accompagnées  les  données suivantes : 

 ●  nom, prénom, date de naissance, adresse, téléphone, adresse email ; 

 ●  le  cas  échéant  le  numéro  de  sécurité  sociale à  des  fins  d’étude  par  un  laboratoire  public 
 (donnée non obligatoire) ; 

 ●  les  données  de  santé  nécessaires  pour  l’accompagnement  médical,  et  consultables 
 uniquement par les personnes habilitées ; 

 ●  coordonnées des personnes à contacter : proches, soignants, 

 .  directement  auprès  des  abonnés  ,  les  personnes  qui  s’inscrivent  sur  le  site  internet,  les 
 données suivantes : nom, prénom, adresse email, et le cas échéant téléphone, code postal, 
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 .  directement  auprès  des  donateurs  les  données  suivantes :  nom,  prénom,  adresse  email; 
 adresse postale; le cas échéant données de carte bancaire, 

 .  directement  auprès  des  professionnels  travaillant  pour  le  compte  de  l’association  (salarié, 
 prestataire, libéral)  les données suivantes : nom, prénom, adresse email; adresse postale; IBAN, 

 La  base  de  Données  Personnelles  ainsi  constituée  est  strictement  confidentielle.  L'association 
 s’engage  à  prendre  toutes  les  précautions  utiles,  mesures  organisationnelles  et  techniques 
 appropriées  pour  préserver  la  sécurité,  l’intégrité  et  la  confidentialité  des  Données 
 Personnelles,  et  notamment  empêcher  qu’elles  soient  déformées,  endommagées  ou  que  des 
 Tiers non autorisés y aient accès. 

 Conformément  à  la  Réglementation  Applicable,  les  Données  Personnelles  peuvent  être 
 transmises  aux  autorités  compétentes  sur  requête  et  notamment  aux  organismes  publics, 
 exclusivement  pour  répondre  aux  obligations  légales,  les  auxiliaires  de  justice,  les  o�ciers 
 ministériels et les organismes chargés d’effectuer le recouvrement de créances. 

 Les  Données  Personnelles  pourront  être  utilisées  par  l'association,  ses  Sous-Traitants,  les 
 co-Responsables  du  Traitement  ses  a�liés  et/ou,  le  cas  échéant,  par  ses  partenaires,  pour  les 
 finalités décrites ci-dessus. 

 Le personnel habilité de l'association et les sous-traitants de l'association  auront accès aux 
 Données Personnelles collectées dans le cadre de l’utilisation des Services. 

 Si l’utilisateur du site internet possède un compte sur des sites des réseaux sociaux et qu’il 
 accède aux Services, ceux-ci peuvent inclure des plugiciels (plugins) tels que des boutons « 
 J’aime » ou des boutons de partage ou de redirection, permettant de publier des contenus des 
 Services sur les réseaux sociaux. Le cas échéant, les réseaux sociaux concernés peuvent 
 recevoir des informations relatives à l’utilisation des Services par l’Utilisateur ou le abonné. 

 Les  Données  Personnelles  des  membres,  personnes  accompagnées,  abonnés,  donateurs  et 
 professionnels  ne  sont  pas  conservées  au-delà  de  la  durée  strictement  nécessaire  aux  finalités 
 poursuivies telles qu’énoncées ci-dessus, conformément à la Réglementation Applicable. 

 Conformément  au  Règlement  Général  de  Protection  des  Données, les  membres,  personnes 
 accompagnées,  abonnés,  donateurs  et  professionnels  de  l’association  bénéficient  d’un  droit  de 
 retirer  leur  consentement  à  tout  moment,  d’un  droit  à  la  portabilité  de  leurs  données,  ainsi  que 
 des  droits  d’accès,  de  rectification,  d’effacement,  de  limitation,  d’opposition  et  du  droit  de 
 définir des directives relatives au sort de leurs données en cas de décès. 

 Pour  exercer  votre  droit  et  obtenir  communication  des  informations  vous  concernant,  écrire 
 à :  contact@voisinsetsoins.or  g 
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